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Nr. 67/27.05.2022
PROIECT DE HOTARARE

Privind aprobarea Regulamentului serviciului public de alimentare cu api al comunei
Soimi,judetul Bihor precum si instituirea taxei speciale pentru utilizatorii sistemului de
alimentare cu apd din comuna Soimi,judetul Bihor

CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI SOIMI INTRUNIT N SEDINTA ORDINARA:

Vizind Proiectul de hotarare privind aprobarea Regulamentului serviciului public de alimentare cu apd al comunei
Soimi,judetul Bihor precum si instituirea taxei speciale pentru utilizatorii sistemului de alimentare cu apd din comuna
Soimi,judetul Bihor—initiat de citre primarul comunei Soimi, dl.Ioan Vaida, precum si Referatul de susfinere nr,2916 din
27.05.2022 fintocmit de citre d-na Ing. Lucan Codruta-Lavinia, consilier principal achizitii publice la Compartimentul de
achizifii publice si mediu din cadrul aparatului de specialitate al primarului comunei Soimi.

Ludnd act de avizul consultativ favorabil al Comisiei de specialitate nr.1 si 2,prezentat de cétre presedintii acestora d-na
Baicu Monica si DI, Fritea Lucian;

Pentru indeplinirea prevederilor Legii nr. 554/2004 privind contenciosul administrativ,modificatd si completats ulterior;

Cu respectarea prevederilor Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnicd legislativi pentru elaborarea actelor
normative,a prevederilor Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publicd,a prevederilor Legii
nr.51/2006 (rl) privind serviciile comunitare de utilitati publice, cu modificarile si completarile ulterioare

In temeiul prevederilor art. 129, alin (1) ,(2) lit.d, alin.(6) lit.d, Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind
Codul Administrativ;

in baza votului favorabil exprimat,in mod deschis prin ridicarea méinii,de citre un numar de............... consilieri locali
prezenti din totalul de 11(unusprezece) consilieri locali in functie,cu realizarea cvorumului de .........ooovvven.. voturi
“’pentru’’,
HOTARASTE

Art.1 Aprobarea Regulamentului serviciului public de alimentare cu apa al comunei Soimi. judetul Bihor.

Art.2 Stabilirea taxei speciale pentru utilizatorii casnici $i non-casnici, din cadrul UAT Comuna Soimi, pentru
apa produsa,transportaté si distribuitd, la pretul de 7 lei/m3/la persoanele fizice, care au montate apometre si la
pretul de 14 lei/m3/ la persoanele fizice care nu au montate apometre,taxa cu caracter temporar,pani la finalizarea
procedurii obtinerii autorizatiei A.N.R.S.C.

Art.3 Prezenta se comunicd; cu Institutia Prefectului Judetului Bihor
Compartiment impozite si taxe
Primarul Comunei Soimi
Dosarul special sedinta consiliului local Soimi
publicitate www.comunasoimi.ro

PRESEDINTE DE SEDINTA

Certificarca aufenticitiitii §i forfa juridici a acestui act este

dati de semnitura persoanelor competente, firii aplicarea

vreunui sigiliu®, 3

Avizat pentru legalitate
*Incepand cu data de 1 ianuarie 2020, potrivit prevederilor
art.627 alin. (1) din Codul administrativ, cu modificrile si

completdrile ulterioare, coroborat cu art. V alin, (1) 5i (2) din

Ordonanta Guvernului nr. 17/2015, cu modificirile si
completirile ulterioare. INITIATOR
PRIMARUL COMUNEI SOIMI

Toan VAIDA

Secretar General UAT Comuna Soimi
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Nr. 2916/27.05.2022

REFERAT

Privind aprobarea Regulamentului serviciului public de alimentare cu api al comunei
Soimi,judetul Bihor precum si instituirea taxei speciale pentru utilizatorii sistemului de
alimentare cu api din comuna Soimi,judetul Bihor

Serviciul public de alimentare cu api, se infiinteazi, se organizeaza si se gestioneazi sub conducerea,
coordonarea, controlul si responsabilitatea autoritatilor administratiei publice locale si are drept scop alimentarea
cu apd, pentru toti utilizatorii de pe teritoriul localititilor.

Conform prevederilor art. 30 din Legea nr.273/2006 privind finantele publice cu modificarile si
completdrile ulterioare, coroborat cu art. 484 din Legea nr.227/2015 privind codul fiscal cu modificarile si
completirile ulterioare, pentru functionarea unor servicii locale, create 1 interesul persoanelor fizice si juridice,
consiliul local poate adopta taxe speciale.

Tinénd cont de prevederile art.1 alin.(4), lit.h,art.3, art.8, alin.(1), (2), (3) lit.i, art.23 din Legea nr.51/2006
privind serviciile comunitare de utilitti publice, republicati, cu modificarile si completirile ulterioare

Cu respectarea prevederilor art.7 din Legea nr.52/2003 privind transparenta decizionald,cu modificarile si
completérile ulterioare;

In baza art.129,alin (2) lit.d, alin. (4) lit.c ,alin. (7) lit.n, art. 139 alin.(3) lit. (¢) din Ordonanta de Urgenti a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ

Ca urmare a celor mai sus mentionate,

PROPUN

Art.1 Aprobarea Regulamentului serviciului public de alimentare cu api al comunei Soimi,judetul Bihor.

Art.2 Primarului comunei Soimi, inifierea unui proiect de hotérarc privind stabilirea taxei speciale pentru
utilizatorii casnici si non-casnici, din cadrul UAT Comuna Soimi, pentru apa produsi,transportata si distribuita, la
pretul de 7 lei/m3/la persoanele fizice, care au montate apometre si la preful de 14 lei/m3/ la persoanele fizice
care nu au montate apometre,taxd cu caracter temporar,pdnd la finalizarea procedurii obfinerii autorizatiei
AN.RS.C.

Certificarca autenticitii{ii i forta juridie a acestui act este
dati de semnitura persoanelor competente, firii aplicarea 3,
vreunui sigiliu*, INTOCMIT

*Incepand cu data de 1 ianuarie 2020, potrivit prevederilor Consilier principal achizitii publice si mediu
art.627 alin. (1) din Codul administrativ, cu modificirile §i
completérile ulterioare, coroborat cu art. V alin. (1) si (2) din ? .
Ordonanta Guvernului nr. 17/2015, cu modificérile si Ing. Codruta-Lavinia LUCAN
completirile ulterioare.
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Nr. 2917/27.05.2022

REFERAT DE APROBARE

Pentru Proiectul de hotirare privind aprobarea Regulamentului serviciului public de alimentare cu
api al comunei Soimi,judetul Bihor precum si instituirea taxci speciale pentru utilizatorii
sistemului de alimentare cu api din comuna Soimi,judetul Bihor

Prin prezentul referat, in calitate de primar al UAT Comuna Soimi, propun Consiliului Local al comunei
Soimi spre dezbatere si ulterior aprobarea Proiectului de hotdrére privind aprobarea Regulamentului
serviciului public de alimentare cu apa al comunei Soimijudeful Bihor precum si instituirea taxei
speciale pentru utilizatorii sistemului de alimentare cu api din comuna Soimi,judetul Bihor.

Referatul de specialitate, intocmit de citre dna. Ing. Codruta-Lavinia LUCAN, consilier principal achizitii
publice la Compartimentul de achizitii publice si mediu din cadrul aparatului de specialitate al primarului
comunei Soimi a fost elaborat cu respectarea prevederilor: '

-Legea Nr.273/2006 privind finantele publice cu modificirile si completirile ulterioare

-Legea Nr. 227/2015 privind codul fiscal cu modificirile si completirile ulterioare

-Legea Nr.51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice, republicati, cu modificirile si completarile
ulterioare

-Legii nr.24/2000 privind normele de tehnicd legislativi pentru elaborarea actelor normative-republicata,
modificatd §i completata ulterior,

Ca urmare a celor mai sus mentionate,avand in vedere competentele si atributiile Consiliului Local
prevazute la art. 129 alin (1), alin (2) lit.c, alin (6) lit.c din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr, 57/2019
privind Codul Administrativ, Proiectului de hotirére privind aprobarea, Regulamentului serviciului public de
alimentare cu apé al comunei Soimi,judetul Bihor precum si instituirea taxei speciale pentru utilizatorii
sistemului de alimentare cu apd din comuna $oimi,judetul Bihor, POATE fi supus spre analizi si
aprobare,Consiliului Local al comunei Soimi.

PRIMAR
IOAN VAIDA

Certificarea autenticititii 5i forfa juridicd a acestui act este
datdi de semniitura persoanelor competente, firi aplicarea
vreunui sigiliu®.

*Incepand cu data de 1 ianuarie 2020, potrivit prevederilor
art.627 alin. (1) din Codul administrativ, cu modificiirile gi
completirile ulterioare, coroborat cu art, V alin. (1) si (2) din
Crdonanta Guvernului nr. 17/2015, cu modificarile si
completirile ulterioare.
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Compartiment ach.publice si mediu

Anexa Nr.1 la Proiectul de hotiirdre Nr. 67/27.05.2022

REGULAMENT

DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI DE ALIMENTARE CU APA iN
COMUNA SOIMLJUDETUL BIHOR

CAPITOLUL I

DISPOZITII GENERALE

Art. 1

1.1 Prevederile prezentului regulament se aplici serviciului public de alimentare cu apa, denumit in
continuare Serviciul de alimentare cu apa din Comuna Soimi,judetul Bihor.

1.2 Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind functionarea Serviciului de alimentare cu
api, definind conditiile-cadru §i modalititile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului, precum i
relatiile dintre operatorii §i utilizatorii acestui serviciu de alimentare cu api a comunei $oimi, judetul Bihor.
1.3 Prevederile regulamentului se aplicd, de asemenea, la proiectarea, executarea, recepfionarea,
exploatarea §i intretinerea instalatiilor din sistemul public de alimentare cu api a localitatilor apar{inatoare
comunei $oimi.

1.4 Operatorii de servicii de alimentare cu apa, indiferent de forma de proprietate, organizare si de modul
in care este organizatd gestiunea serviciilor la nivelul Primiriei comunei Soimi, judetul Bihor, se vor
conforma prevederilor Regulamentului serviciului de alimentare cu apa, aprobat de Consiliul Local al
comunei Soimi, judetul Bihor.

Art.2

in sensul prezentului regulament, notiunile de mai jos se definesc dupd cum urmeaza:

2.1 api potabili-apa care indeplineste indicatorii de potabilitate previzuti de legislatia in vigoare

2.2 autoritate de reglementare competenti-Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice —denumitd in continuare ANRS.C

2.3 acces la retea-dreptul utilizatorului serviciilor de alimentare cu apd de a se bransa/racorda si de a
folosi, in conditiile legii, retelele de distributie/colectare

2.4 acord de furnizare-documentul scris, emis de operator, carc stabileste conditiile de furnizare pentru
utilizator si defineste parametrii cantitativi si calitativi ai serviciului la bransamentul utilizatorului si prin
care operatorul se angajeazi sa furnizeze serviciul de alimentare cu apa

2.5 aviz de bransare/racordare-documentul scris, emis de operatorul serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare, prin care se stabilesc conditiile tehnice cu privire la proiectarea, amplasarea §i executia
bransamentelor de apd, respectiv a racordurilor de canalizare si prin care se stabileste punctul de delimitare
dintre retelele publice si instalatiile de utilizare

2.6 bransament de api-partea din refeaua de alimentare cu apd, care asigurd legitura dintre reteaua
publici de distributie si refeaua interioard a unei incinte sau a unei cladiri.Bransamentul deserveste un
singur utilizator.

2.7 caracteristici tehnice-totalitatea datelor gi elementelor de naturi tehnica, referitoare la o instalatie

2.8 cimin de brangament —constructie componentd a sistemului de distributie a apei, aparfindnd
sistemului public de alimentare cu apd, care adaposteste contorul de bransament, cu montajul aferent
acestuia;

2.9 contor de bransament-aparatul de masurare a cantitatii de apd consumati de utilizator, care se
monteazi pe bransament intre doud vane-robinete, la limita proprietaii utilizatorului,contorul este ultima
componenti a refelei publice de distributie in sensul de curgers a apei, fiind utilizat la determinarea
cantititii de api consumatd, in vederea facturdrii.



2.10 contor de retea-aparatul de mésurare a cantititii de apa transportatd dintr-o zon# in alta a retelei
publice.Contorul de refea nu poate fi utilizat la determinarea si facturarea cantititii de apa consumati de
unul sau mai multi utilizatori;
2.11 contract —cadru-reglementare cu caracter normativ, care stabileste conditiile minimale pentru relatiile
comerciale dintre operator si utilizator
2.12 domeniu public-totalitatea bunurilor mobile §i imobile dobandite potrivit legii, aflate in proprietatea
publicd a unitdtilor administrativ-teritoriale care, potrivit legii sau prin natura lor, sunt de folosinti sau
interes public local ori judetean, declarate ca atare prin hotirdre a consiliilor locale sau a consiliilor
Judetene si care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau de interes public national
2.13 grad de asigurare in furnizare -nivel procentual de asigurare a debitului si presiunii apei necesare
utilizatorului intr-un interval de timp, precizat in anexa la contractul de furnizare si utilizare a serviciilor
publice de alimentare cu api si de canalizare
2.14 imobil-orice cladire sau teren, cu destinatie social-culturald, administrativa, de productie
industriald,comerciald, de prestari servicii sau de locuintd, inclusiv terenul aferent, cu regim juridic
dovedit.in cazul blocurilor de locuinte, la care terenul aferent nu este delimitat, se considerd imobile toate
acele blocuri care au adrese postale distincte
2.15 indicatori de performanti generali-parametri ai serviciului de furnizare/prestare pentru care se
stabilesc niveluri minime de calitate,urmarite la nivelul operatorilor
2.16 indicatori de performanti garantati —parametri ai serviciului de furnizare a ciror niveluri minime
de calitate se stabilesc si pentru care sunt prevazute penalizéri in contractele de furnizare/prestare, in cazul
nerealizarii lor;
2.17 infrastructuri tehnico-edilitarsi-ansamblul sistemelor de utilititi publice destinate furnizarii/prestarii
serviciilor de utilitafi publice; infrastructura tehnico-edilitard apartine domeniului public sau privat al
unitatilor administrativ-teritoriale si este supusa regimului juridic ai proprietatii publice sau private, potrivit
legii;
2.18 instalatii interioare de api-totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in administrarea
utilizatorului, amplasate dupa punctul de delimitare dintre reteaua publici si instalatia interioarsi de utilizare
a apei si care asigurd transportul apei preluate din reteaua publicd la punctele de consum si/sau la
instalatiile de utilizare;
2.19 licenta- actul tehnic si juridic emis de autoritatea de reglementare competenta prin care se recunoaste
calitatea de operator de servicii de utilititi publice intr-un domeniu reglementat, precum si capacitatea si
dreptul de a furniza/presta un serviciu de utilititi publice;
2.20 lichidarea avariilor-activitate cu caracter ocazional si urgent prin care, in cazul aparitiei unor
incidente care conduc sau pot conduce la pagube importante, se iau masuri imediate pentru impiedicarea
sau reducerea extinderii pagubelor, se determind, se inliturd cauzele care au condus la aparitia incidentului
sau se asigurd o functionare alternativi, se repara sau se inlocuieste instalatia, echipamentul, aparatul etc.
deteriorat, se restabilegte functionarea in conditii normale sau cu parametrii redusi,pani la determinarea
lucrérilor necesare asigurarii unei functionéri normale
2.21 operator-persoand juridicd roménd sau strdina care are competenta §i capacitatea, recunoscute prin
licentd, de a furniza/presta, in conditiile reglementirilor in vigoare, un serviciu comunitar de utilitati
publice si care asigurd nemijlocit administrarea si exploatarea sistemului de utiliti{i publice aferent
acestuia.Operatori pot fi :

* Autoritatile administratiei publice locale sau o structuri proprie a acestora, cu personalitate juridica

e Asociatiile de dezvoltare comunitard:

* Societdtile comerciale infiinfate de autorititile administratiei publice locale sau de asociatiile de

dezvoltare comunitard, cu capital social al unittilor administrativ-teritoriale

e Societdtile comerciale cu capital social privat sau mixt
2.22 presiune de serviciu-presiunea ce trebuie asigurata de operator, n punctul de brangare, astfel incét sa
se asigure debitul normal de apd, la utilizatorul amplasat in pozitia cea mai dezavantajoasa, conform
normativelor in vigoare, presiunea serviciului trebuic si se incadreze intre 0,5 bari minim si 6 bari maxim-
in functie de posibilitatile tehnice ale sistemului
2.23 punct de delimitare-locul in care instalatiile aflate in proprietatea sau in administrarea utilizatorului
se brangeazd la instalatiile aflate in proprietatea sau in administrarea operatorului furnizor/prestator de
servicii.Punctul de delimitare asigurd identificarea pozitiei de montare a dispozitivelor de masurare-



inregistrare a consumurilor, stabilirea apartenentei instalatiilor, ca §i precizarea drepturilor, respectiv a
obligatiilor ce revin partilor cu privire la exploatarea, intretinerea si repararea acestora.
2.24 refea de transport a apei —parte a sistemului public de alimentare cu apd, alcétuita din reteaua de
conducte cuprinsi intre captare §i reteaua de distributie
2.25 retea de distributie a apei-parte a sistemului public de alimentare cu apa, alcatuitd din refeaua de
conducte, armituri $i constructii anexe, care asigurd distributia zpei la doi ori la mai multi utilizatori
independenti
2.26 sectiune de control-locul de unde se preleveazi probe de apd in vederea analizelor de laborator, acest
loc fiind:

e Pentru apa potabila si industrial3, caminul de bransament

* Pentru apa uzati: ciminul de racord
2.27 serviciu de alimentare cu api —totalitatea activitatilor de utilitate publicé si de interes economic si
social general effectuate in scopul captirii, tratirii, transportului, inmagazinarii si distribuirii apei potabile
sau industriale tuturor utilizatorilor de pe teritoriul unei local itati
2.28 serviciu de alimentare cu api —totalitatea activitatilor necesara pentru:

* Captarea apei brute, din surse de suprafati sau subterane

e Tratarea apei brute

¢ Transportul apei potabile si/sau industriale

o Inmagazinarea apei

e Distributia apei potabile si/sau industriale
2.29 sistem de alimentare cu api- ansamblul constructiilor §: terenurilor, instalaiilor tehnologice,
echipamentelor functionale si dotérilor specifice, prin care se realizeazi serviciul de alimentare cu apa.
Sistemele de alimentare cu apa cuprind, de reguld, urmatoarele componente:

e Captari

e Aductiune

e Statii de tratare

o Statii de pompare,cu sau fira hidrofor

® Rezervoare de inmagazinare

* Refele de transport si distributie

¢ Bransamente, pana la punctul de delimitare
2.30 utilaj de bazi-totalitatea aparatelor si masinilor necesare asigurdr:i procesului tehnologic si a ciiror
oprire sau scoatere din functiune afecteazi sau poate afecta esential desfisurarea activititii
2.31 utilizatori-persoane fizice sau juridice care beneficiaza, direct sau indirect, individual sau colectiv, de
serviciile de utilitati publice, in conditiile legii.
Art.3
La elaborarea si aprobarea regulamentului serviciului de alimentare cu apa, se vor respecta urmitoarele
principii:

e Securitatea serviciului

e Tarifarea echitabila

® Rentabilitatea,calitatea si eficienta serviciului

* Transparenta si responsabilitatea publica

e Continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ

¢ Adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor

* Accesibilitatea egali a utilizatorilor la serviciul public de alimentare cu api, pe baze contractuale

* Respectarea reglementdrilor specifice din domeniul gospoddririi apelor, protectiei mediului si

sandtatii populatiei

CAP. Il Organizarea si functionarea serviciului public de alimentare cu api

Art. 4

(1) Drepturile si obligatiile privind prestarea serviciului public de alimentare cu apd, precum §i exploatarea
bunurilor ce constituie sistemul public de alimentare cu apa se va exercita de citre prestatorul serviciului
public/operator, conform contractului de delegare a gestiunii incheiat cu UAT Comuna Soimi.

(2) Activitatile de monitorizare si control, ale modului de respectare a obligatiilor stabilite in contractul de
delegare, sunt in competenta Consiliului Local al Comunei Soimi.



Cap. IIl Utilizatorii serviciului public de alimentare cu api -

Art. 5

(1) Utilizator al serviciului public de alimentare cu api, poate fi orice persoand fizicd sau juridica,
proprietara sau cu imputernicire dati de proprietarul unui imobil, avind bransament propriu de apa potabila
, care beneficiaza, pe baza de contract, de serviciile operatorului.

(2) Pe perioada stabilitd de legislatia in vigoare, utilizatori pot fi §i persoanele fizice sau Jjuridice care au
contract,

(3) Principalele categorii de utilizatori pot fi:

a) agenti economici;
b) institutii publice;
c)utilizatori casnici: persoane fizice proprietare ale unui imobil
d) alte asociatii, fundatii.
Art.6
(1) Dreptul de acces si utilizare a serviciilor de ap# este garantat tuturor utilizatorilor in misura in care in
zond trec retelele publice de apa
(2) Fiecare utilizator are un bransament

CAP. IV Serviciul public de alimentare cu api
Art.7 Serviciul public de alimentare cu apa potabild la UAT Comuna Soimi, are drept scop asigurarea
apei potabile pentru tofi utilizatorii de pe teritoriul comunei Soimi, care au acces la reteaua publica de apa.
Apa potabild este destinatd, in ordinea prioritatilor, pentru consum menajer, consumul scolilor, serviciilor
publice, de stingere a incendiilor precum si pentru consumul necesar in activitifi productive si comerciale;
Art.8 Sursele de alimentare cu apa in cadrul comunei Soimi, sunt urmatoarele:

a) Sursele de apa :
> 1izvor captat -parcare, in localitatea Borz,comuna Soimi, judetul Bihor
» Bazine inmagazinare : 1 bazin -Valea lui Igas -200 me

> 2 (doudl) bazine in localitatea Dumbrivita de Codru -
Valea Luncii -1 buc. de 100 me si Dealu Diinilii -1 buc. 100 mc
> 1 bazin la iesire din localitatea Poclusa de Beius, de
100 me

1 bazin in localitatea Ursad, lingi foraj, de 200 me

Art. 9 Apa livrati §i apa descircati trebuie si indeplineasci urmitoarele conditii:

(1) Apa potabila livrata utilizatorilor la limita de separare a refelei de distibutie va avea
proprietitile fizico-chimice, biologice §i organoleptice conform normativelor in vigoare;

(2)Schimbarea calitagii apei potabile in instalatiile interioare datorita exploatarii necorespunzitoare
sau a starii fizice a acestor instalatii exonereazi de rdspundere operatorul/prestatorul serviciului public,
furnizorul de apa potabil.

(3) Prestatorul serviciului public/operatorul, poate executa, contra cost, determiniri de laborator si
expertiziri tehnice cu privire la modificarea calitatii apei din instalatiile interioare.

(4) Acordul de racordare se obfine in termen de 30 de zile, dupd depunere la prestatorul
serviciului/operator, a unei documentatii ce va cuprinde:

v" memoriu justificativ

v" fluxul tehnologic al activitatii desfasurate de agentul economic

v' buletin de analiza al apelor rezultate in urma desfisurarii activitatii

CAP.V Reteaua publici de alimentare cu api
SECTIUNEA 1
Functionarea retelei publice de alimentare cu api

Art.10 Reteaua publicd de alimentare cu apd se amplaseaza, de reguld, pe domeniul public, cu
exceptia traseelor obligatorii din punct de vedere tehnic, care pot stribate si alte terenuri sau chiar incinte
inchise.

Art. 11 Desfasurarea activitafii serviciului public de apa sc realizeaza in astfel de conditii incét si
se poatd atinge urmaétoarele obiective:

a) imbunitatirea conditiilor de viati ale cetitenilor;



b) realizarea unei infrastructuri edilitare moderne, ca baza a dezvoltiirii economice;

¢) dezvoltarea durabila a serviciilor;

d) protectia mediului.

Art.12 (1) in vederea asigurarii continuititii serviciului public de api , Consiliul Local al Comunei
Soimi, aproba programul lucrarilor de investifii necesare functionarii sistemelor in condiii de sigurana si

la parametrii cerufi prin prescriptiile tehnice. In acest scop urmeaza sa se instituie sistemul de planificare
multianuala a investitiilor, plecdndu-se de la un plan director de perspectiva.

(2) Prin act aditional la contractul de delegare se vor prevedea sarcinile concrete ale autorititii
administrafiei publice locale si ale operatorului, in ceea ce priveste investitiile in sistemul public de
alimentare cu apa.
(3) Inlocuirea, modernizarea, extinderea retelei de distributie a apei potabile, se va face pe baza sistemului
de planificare multianuala a investitiilor, cuprins in planul director ce urmeaza sa fie elaborat si aprobat de
Consiliul Local al Comunei Soimi.

Art.13 Finantarea lucrérilor de investitii se asigura din urmétoarele surse:

a) alocatii de la bugetul local ;

b) fonduri proprii ale operatorului ;

¢) credite bancare garantate de cétre autoritatea administratiei publice locale sau de ciitre stat;

d) sprijin nerambursabil obfinut prin aranjamente bilaterale sau multilaterale;

e) fonduri speciale constituite pe baza unor taxe locale instituite in conditiile legii;

f) participarea capitalului privat in cadrul unor contracte de parteneriat de tipul ,construieste-
opereaza-transfera” gi variante ale acestuia;

g) fonduri transferate de la bugetul de stat ca participare la co-finanfarea unor proiecte realizate cu
sprijin financiar extern;

h) alte surse.

Art.14 (1) Prestatorul serviciului public/operatorul trebuie sd asigure funcf{ionarea permanenti a
sistemului public de alimentare cu api la toti utilizatorii.

(2) Intreruperea alimentirii cu api este permisd numai in cazuri de fortd majord (calamitati,
avarii, Tntreruperea livririi energiei electrice, neplata facturilor la termen etc.) sau in cazul lucrérilor
programate din cadrul sistemului. Cand intreruperea alimentirii cu apa se face pentru realizarea unei lucrari
programate, prestatorul serviciului public/operatorul va anunta consumatorii cu cel putin 48 de ore inaintea
inceperii lucrarilor prin afisarea de anunturi in zone publice.

(3) In cazul scaderii debitelor de apd la surse ( secetd, inghet) distributia se va face cu
intermitentd, dupa un grafic care va fi comunicat consumatorilor prin afisarea de anunturi in zone publice

(4) Nu constituie o intrerupere a alimentarii cu apa, faptul ci, la anumite ore de consum, apa nu
ajunge la unele etaje superioare ori punctele inalte de consum, din cauza simultaneititii consumului sau
subdimensionarii instalatiilor interioare,

(5) In cazul avarierii conductelor din reteaua de distribugie a apei, operatorul-furnizorul are
obligatia sd intervind cu maxima operativitate, pentru a remedia defectiunile si a limita pierderile de
apd.Refacerea zonei unde s-a intervenit pentru reparafii, sau extinderile la refeaua de distributie a apei se
vor face in conformitate cu prevederile avizului eliberat de Primédria Comunei Soimi.

()] Pentru efectuarea lucrarilor de debransare/rebransars necesare intreruperii/reluarii furnizarii

serviciului, realizate pe domeniul public/privat al Comunei Soimi , prestatorul serviciului public/operatorul.

va formula o cerere in acest sens citre Primiria Comunei Soimi. Serviciul de Urbanism al Primairiei

BN cazul unor defectiuni accidentale/avarii la refeaua de alimentare cu apd, aflati pe domeniul
public/privat al Comunei Soimi de indati ce s-a luat la cunostin{d ce producerea evenimentului ce necesita
interventie de urgentdi, prestatorul serviciului public/operator are obligatia si notifice Primiria
Comunei Soimi, prin telefon sau fax asupra inteniei de efectuare a lucririlor de interventie pe domeniul



public sau privat, precizind urmitoarele: - adresa la care se efectueazi interventia, - estimarea suprafetei
zonei afectate, - durata aproximativa de executie - responsabilul lucririi din partea executantului (nume,
prenume, telefon).

(8) In cazul unor lucriri de reabilitare, modernizare de retele de alimentare cu api care nu

(11) Reteaua publici de alimentare cu apa, inclusiv brangamentele, intrd in obligatiile de
intretinere si reparatie ale operatorului.

O

r ; care @_‘vaf-cﬂm"
\ a) reparafii si interventii accidentale;

SECTIUNEA a 2-a
Perturbari sau intreruperi in functionarea serviciului de alimentare cu api

Art. 18 (1) Funcfionarea sistemului public de alimentare cu apa trebuie si fie continud,prestatorul
serviciului public/, raspunzénd pentru neindeplinirea serviciului, in conformitate cu clauzele contractuale.

(2) Prestatorul serviciului public/operatorul nu rispunde pentru neindeplinirea serviciului,ca
urmare a lucrérilor de intrefinere, reparatii, moderniziri, extinderi, devieri, brangari noi, montari/schimbiri
de contoare, daca operatorul/prestatorul serviciului public a anuntat utilizatorii despre eventualitatea opririi
furnizirii apei, specificAnd data si intervalul de timp in care aceasta va fi opritd. Anuntul trebuie ficut cu
cel puin 48 de ore nainte de oprirea furnizrii apei prin afisare in locuri publice;

(3) In cazul intreruperii serviciului public de alimentare cu apd, utilizatorii au obligatia sa asigure
etansarea instalafiilor interioare proprii prin inchiderea tuturor vanelor si robinetelor, pentru evitarea risipei
de apa i a inunddrii spatiului la reluarea furnizirii apei, si s ia misuri de protectie impotriva avarierii
aparatajelor i maginilor,

(4) In cazul lipsei de debit ca urmare a reducerii debitelor de api ale sursei in caz de secetd sau
inghef, distribufia apei se va face dupa un program propus de operator si aprobat de reprezentantii
autoritdfii administragiei publice locale. Acest program va fi adus la cunostinta utilizatorilor in timp util,
prin diverse mijloace (mass-media, afisare in locuri publice etc.).

SECTIUNEA a 3-a
Protectia retelei de api, a apei din refea

Art.19 Pe traseul refelei sistemului public de alimentare cu api este interzisi amplasarea de
constructii orovizorii sau definitive. Pentru constructiile ce urmeaza a fi executate in zona de protectie si de



sigurantd a conductelor retelelor publice de alimentare cu apé,autorizatia de construire va fi emisd, numai
dupd obtinerea avizului prestatorului serviciului public.

Art.20 (1)Nimeni nu are voie si afecteze integritatea refelei de alimentare cu apd sau si impiedice
buna funcfionare a acestuia, sub nici un motiv.

(2) Integritatea refelei de apa care strabate incinte inchise, definitive sau provizorii, sau alte terenuri
decit cele aparfinind domeniului public, va fi asiguratd de citre cei care detin respectivele incinte sau
terenuri.

(3) Cuprinderea 1n incinte a conductelor aparfinand refelei publice de alimentare cu apa, se va face
numai cu avizul prestatorului serviciului public. Proprietarii acestor incinte au obligatia incheierii unor
conventii cu prestatorul serviciului public privind exploatarea si intrefinerea retelelor respective, cu
identificarea obligatiilor ce revin fiecarei parti.

Art.21 Proprietatea privatd a unei persoane fizice sau juridice, pe care se gisesc amplasate partile
componente ale refelelor publice de alimentare cu apd §i pentru care nu se poate obtine acordul
proprietarului de mentinere a lor, pe acest amplasament, iar conditiile tehnico-economice rezultate din
studii de specialitate nu permit realizarea de lucrari de strimutare a retelelor pe domeniul public, va fi
trecutd in proprietatea publicd a unité{ii administrativ teritoriale, in conditiile legii.

Art.22 Zonele de protectie sanitard instituite pentru surse, aductiuni §i rezervoare de apa potabila si
refele de transport sau distributie, statiile de tratare, sunt valabile si obligatorii, oriunde ar fi amplasate
acestea, conform normelor legale in vigoare.

Art.23 In cazul avarierii conductelor de orice fel care stribat incinte inchise, detindtorii nu pot
pretinde despdgubiri de la prestatorul serviciului public, pentru eventualele daune produse. Avand in vedere
posibilitatea producerii de avarii, detindtorii incintelor isi vor lua masuri corespunzitoare de protectie si vor
asigura accesul pentru remedierea defectiunilor la conducte.

Art.24 (1) Pentru prevenirea poludrii apei la sursa sau in refea se interzice distrugerea constructiilor,
a instalatiilor, imprejmuirilor, portilor, stélpilor de iluminat, semnelor de avertizare, amplasate in zona de
protectie sanitard si care, conform legislatiei in vigoare, apartin domeniului public.

(2) Este interzisa afectarea functiondrii refelelor publice de api prin accesul la manevrarea
armaturilor §i accesoriilor al altor persoane, cu exceptia celor autorizate de operator si, in cazuri de forta
major, a pompierilor. in acest sens, prestatorul serviciului public/operatorul va lua toate misurile de
siguranta necesare.

Art.25 Manevrarea arméturilor i a instalatiilor tehnologice din refeaua de distributie a apei se va
face numai de citre personalul de specialitate .

Art.26 Pentru interventia rapida in caz de necesitate, prestatorul serviciului public/operatorul, va
face marcaje si inscriptii ce se vor proteja pe cladirile de locuit, alte clidiri din apropiere, imprejmuiri, care
vor indica prezenta caminelor de vane si a hidrantilor de incendiu.

Art. 27 (1) Executarea lucrarilor de orice fel si in special a celor de sapaturs, de-a lungul traseelor
sau in intersectie cu retelele publice de apa, precum si a celei de extindere a retelei publice de api se va
face numai in baza unui proiect intocmit de un agent economic autorizat, si avizat de prestatorul serviciului
public.Predarea amplasamentului se va face in prezenta delegatului operatorului, pe baza unui proces-
verbal de predare-primire a instalatiilor existente. Procesul-verbal va obliga constructorul la protejarea, in
timpul lucrérilor pe care le efectueaza, a refelei publice de apa.

(2) Modernizarea sau repararea drumurilor se va face numai cu protejarea ciminelor si gurilor de
scurgere.Dacd, pentru constructia executatd s-au impus, prin proiect, devieri sau modificiri a reelei de apa
, aceasta se va receptiona ca lucriri noi.

Art. 28 Avarierea sau distrugerea parfiald ori totald a unor parti din reteaua publici de ap3,
provocatd cu ocazia efectudrii de lucriri de constructii, va fi remediati de persoana juridica/fizica vinovata
de producerea avarierii sau distrugerii, pe cheltuiala sa, fard ca prin aceasta sa fie exonerati de plata
daunelor produse prestatorul serviciului public,prin imposibilitatea acestuia de a asigura serviciile de api.
Lucrdrile se vor efectua imediat dupd avariere sau distrugere, reglementarea aspectelor juridice sau
financiare realizandu-se ulterior inlaturérii avariei. Dupa terminarea lucririlor de remediere, reteaua publica
afectatd trebuie sa corespunda conditiilor pentru care a fost proiectati.



Art.29 in cazul executarii unor lucrdri de modernizare a strazilor, care modifica profilul acestora fata
de nivelul caminelor de vane si a ciminelor de vizitare, investitorul va modifica nivelul caminelor din
aceleasi fonduri alocate pentru modernizarea strizilor.

CAP.V Brangarea la refeaua publicii de alimentare cu api

SECTIUNEA 1
Prevederi generale

Art.30 Tofi utilizatorii care au instalatii de utilizare a apei vor avea acces de bransare, la reteaua
sistemului public de alimentare cu apd, in masura in care in zona existd retea publici de apa.

Art.31 (1) Un utilizator trebuie si aiba de regula un singur bransament de api, mai multe bransamente
admitandu-se in cazuri speciale, cu aprobarea reprezentantilor administratiei publice locale, pe baza
avizului prestatorului serviciului public.

(2) Situatii in care se pot admite mai multe bransamente:
a) imobile tip duplex si deservite printr-un singur brangament de apa
b) la doud sau mai multe imobile / incinte alimentate de un singur brangament de api
¢) imobile cu mai multe apartamente amplasate pe strizi diferite cu numere administrative distincte
deservite printr-un singur bransament de apa
d) incinte desfigurate pe o suprafatd mare de teren si cu cote diferite

(3) Nu se admit separéri de brangamente sau contorizari distincte in situatii litigioase sau in cazul
neachitarii la zi a facturilor de apa.

(4) Costurile pentru separarea si montarea mai multor brangamente sau contoare pe acelasi
brangament, la nivelul limitei de proprietate, vor fi suportate de utilizatori,prestatorul serviciului public,
avand obligatia executarii unui singur bransament pentru un imobil .

Art.32 (1) Brangarea tuturor utilizatorilor de api la refeaua publicd de alimentare cu apd se poate
face doar in baza avizului eliberat de prestatorul serviciului public, la cererea utilizatorului, pe baza
proiectului de executie.

(2) Eliberarea avizului se realizeaza in doua faze, i anume:

a) avizul de bransare,care va cuprinde datele generale privind posibilitatile si conditiile de bransare a
utilizatorului, date ce vor sta la baza intocmirii documentatiilor de catre un proiectant autorizat sau de citre
personalul tehnic din cadrul operatorului;

b) avizul de brangare definitiv - prin care se insusesc solutiile tehnice adoptate de proiectant prin
detaliile de executie. Documentatia anexata la cererea pentru avizul definitiv va contine:

a.memoriu tehnic privind descrierea solufiilor adoptate in cadrul proiectului pentru bransarea la
refeaua publicd de alimentare cu apa;

b.documentatia economica;

c.scheme de montaj al conductelor de apa;

d.detalii de rezolvare a situatiilor in care traseele refelelor de api se intersecteazi cu traseele altor
utilitati;

e.planul retelelor in incinta.

(3) Prestatorul serviciului public/operatorul are obligagia de a elibera avizul definitiv in
maximum 30 de zile de la depunerea documentatiei complete. in cazul in care, in momentul depunerii
documentatiei, aceasta nu este completd, prestatorul serviciului public/operatorul va inapoia documentatia
in termen de maximum 10 zile, indicand in scris ce documente lipsesc, completind in acest sens un
borderou-tip care cuprinde toate documentele necesare eliberdrii avizului, precum si data la care s-a depus
documentatia incompleta.

(4) Termenul de valabilitate al avizului este de 1 an de la data emiterii.



Art.33 (1) Executarea lucrarilor de extindere pentru alimentarea cu apa, inclusiv a brangsamentelor de
apd, se va face dupa obtinerea autorizatiei eliberate de administratia publica locala, autorizatie care va avea
la baza avizul definitiv a prestatorului serviciului public/operatorului.

(2)Amplasamentul si modul de pozare a retelei de alimentare cu apd va fi stabilit de citre
prestatorul serviciului public/operator, prin aviz tehnic.

(3) Traseele brangamentelor se vor alege astfel ca lungimea lor s fie minima, iar ca pozitie sa fie
perpendiculare pe axul strazii.

(4) Caminul brangamentului de apa se amplaseazi in terenul aferent imobilului, la 1-2 m de limita
proprietétii sau a dreptului de folosing3, in raport cu strada pe care este amplasati reteaua de distributie a
apei. El trebuie s# fie drenat si ventilat. Dimensiunile ciminului se vor stabili de citre proiectant, daci
piesele ce trebuie si fie montate nu pot si se incadreze intr-un cimin tipizat.

b) la imobilele construite, in afara cladirii, la cel putin 2 m fata de fundatia constructiei. In cazuri
exceptionale la distanta mai mica de 2m.

(6) Darea in functiune a bransamentului de apa, se va face dupi recepia acestuia. La receptie se
vor efectua probele de presiune si de etangeitate. Punerea in functiune se va face dupa incheierea
contractului de furnizare-utilizare intre operator si utilizator in termenul previzut in contract.

Art.34 (1) Realizarea de bransamente fir3 avizul prestatorului serviciului public/operatorului este
consideratd clandestind si atrage, conform legislatiei in vigoare, rispunderea disciplinara, materiala, civil,
contravenfionald, administrativd sau penald, dupi caz, atét pentru utilizator, cit §i pentru executantul
lucrarii.

(2) Desfiinfarea bransamentului se poate face in conditiile previzute de lege.

Art.33 (1) Prestatorul serviciului public/operatorului are obligatia sa asigure gospodirirea eficienti a
apei distribuite in localitate.
(2) Prestatorul serviciului public/operatorului are obligatia si realizeze urmirirea continua,
prin analize efectuate de laboratoare autorizate, a calitatii apei, si pastreze registrele cu rezultatele
analizelor si s& puna aceste date la dispozifia personalului imputernicit cu sarcini de inspectie si control.

SECTIUNEA a 2-a
Conditii de bransare si utilizare a serviciului public de alimentare cu api

Art. 36(1) Partile componente ale unui bransament sunt:

a) camin de bransament;

b) priza de apa reprezentdnd punctul de racordare la refeaua de ap;

¢) conducta de brangament care se leaga la refeaua publici de distributie;

d) armétura (vana) de concesie;

¢) apometre care asiguri masurarea debitului de api furnizati pe masura ce actiunea de
contorizare va fi inceputa;

f) arméatura (vana) de inchidere.

(2) Delimitarea dintre refeaua publica de distributie si instalatia interioar3 a utilizatorului se face
prin brangament sau apometru, acolo unde acesta este montat, care este ultima componenta a refelei publice
de distributie.

(3) Brangamentul pani la contor( acolo unde este montat), inclusiv ciminul de bransament si
contorul, apartine refelei publice de distributie a apei, indiferent de modul de finantare a realizirii acestuia.

Art. 37 (1) Orice utilizator, persoand fizicd sau juridicd, care doreste si fie alimentat cu apa
potabild trebuie sa depund la operatorul-furnizor o cerere de bransare si utilizare a apei potabile din reteaua
de distributie a sistemului public de alimentare cu apa. Cererea va fi insofitd de certificatul de urbanism,
planul de incadrare in zona si actul de proprietate sau o imputernicire data de proprietar.

(2) Procedura de bransare se face cu respectarea dispozitiilor art. 32 si 33.

(3) Toate cheltuielile de proiectare, avizare, executie, asistents tehnici, consultanta, receptie
si punere n functiune revin in sarcina beneficiarului.



Art. 38 Procedura urmatd de prestatorul serviciului public/operator pentru eliberarea avizului de
bransare confine:
a) analiza incadrarii debitului solicitat in disponibilul debitului de apa al retelei publice de alimentare
si deciderea:

1. aprobarii cererii de bransare a utilizatorului, daca disponibilul de debit de apa din reteaua
publica de alimentare este suficient;

2. améndrii aprobarii sau limitarii provizorii a debitului brangamentului, daci executia acestuia
necesitd realizarea unei redimensionari a conductelor din refeaua publicd de alimentare cu apa, a capacitatii
sursei sau a instalatiilor de tratare existente.

b) eliberarea avizului de bransare de principiu:

1. analiza proiectului intocmit de un proiectant autorizat, care contine solutiile tehnice
adoptate,dimensionarea pe baza elementelor de amplasament si a datelor de consum prezentate in cererea
pentru brangare §i utilizare, traseul si diametrul bransamentului, precum si mirimea si amplasarea
apometrului si detaliile de executie;

2. eliberarea avizului de bransare definitiv

Art. 39(1) Executia lucrarilor de instalare a bransamentului se poate face dupi obtinerea autorizatiei de
construire eliberatd in conditiile legislatiei in vigoare si numai cu asistentd din partea prestatorului
serviciului public.

(2) Dupi instalarea bransamentului se convoaca, conform legii, comisia de receptie in vederea
receptiondrii lucrarilor executate in termen de 5 zile prin grija utilizatorului.

(3) Dupi recepfionarea brangamentului se intocmeste intre prestatorul serviciului public/operator
si utilizator contractul de brangare si utilizare a apei potabile in masura in care in zona trece reteaua
publica de canalizare.

(4) Dupa receptionare, bransamentele se inscriu in conformitate cu prevederile legale, in evidenta
mijloacelor fixe, ca proprietate publici a unititii administrativ teritoriale, urmand ca exploatarea,
intrefinerea si repararea sa fie in atributiile prestatorului serviciului public.

Art.41 Lucrarile de intrefinere, exploatare si reconditionare a brangamentelor publice sunt executate de
prestatorul serviciului public/operator.intrefinerea care revine in sarcina prestatorului serviciului
public/operatorului nu cuprinde cheltuielile pentru deplasare sau pentru modificarea bransamentului si
cheltuielile pentru repararea avariilor cauzate de neglijenta dovedita a utilizatorului; in acest caz aceste
cheltuieli vor fi facturate utilizatorului.

Art.42 (1) Contractele de bransare si utilizare a apei potabile din reteaua de distributie a sistemului
public de alimentare cu apd a unei localitifi se incheic de prestatorul serviciului public/operator cu
urmatoarele categorii de utilizatori ai apei potabile, in functie de modul de utilizare a apei si de tipul de
habitat, astfel:

a) agenti economici;

b) institutii publice;

c) persoane fizice;

d) alte asociatii, fundatii legal constituite

(2) Contractele se incheie, prin grija prestatorului serviciului public/operatorului,cu proprietarii
(beneficiarii de folosintd ) sau un chirias al imobilului, in calitate de utilizatori ai serviciului public de
alimentare cu apa.

(3) In situatia in care, in acelasi imobil existd spatii cu altd destinafie decit cea de locuinta,
utilizatorii acestor spatii, impreuna cu locatarii, incheie un singur contract, la nivel de bransament si contor
principal cu furnizorul.Defalcarea consumurilor si stabilirea sarcinilor privind intrefinerea si exploatarea
instalatiilor interioare de apa, comune, se va face prin conventie incheiati intre parti.



Artd3(1) in momentul incetérii contractului, brangamentul va fi inchis si contorul va fi ridicat.
(2) In cazul schimbarii titularului de contract, indiferent de cauzi, noul utilizator este substituit
celui anterior, fira alte cheltuieli, in afara celor legate, daca este cazul, de redeschiderea bransamentului, in
cazul in care se pastreaza conditiile pentru care a fost eliberat avizul de bransare.

(3) Fostul utilizator riméne raspunzator fafa de prestatorul serviciului public/operator pentru
toate sumele datorate in virtutea contractului incheiat cu acesta.

Art.44(1) Contractele de bransare pe duratd determinati (pentru antreprize de constructii, targuri etc.)
pot fi acceptate cu titlu exceptional, pentru o durat limitata, sub rezerva de a nu cauza nici un inconvenient
pentru distributia apei.

(2) Prestatorul serviciului public/operatorul poate condifiona realizarea de bransamente
provizorii pentru contractele temporare, de varsarea unui depozit de garantie, care urmeazi si fie fixat
pentru fiecare caz.

(3) In cazul in care, datoriti caracterului temporar al necesitatilor de apa, amenajarea unei prize
de refea nu este justificatd, un utilizator poate fi autorizat sa ia apa de la gurile de spilare (hidranti), prin
intermediul unei prize special instalate de citre operator, prizd dotatd i cu apometru de misurare a
consumului.

(4) Cheltuielile de instalare a acestor bransamente §i prize temporare revin in sarcina
utilizatorului.

Art.45 (1) Punerea in funcfiune a brangamentului poate avea loc numai dupi semnarea contractului de
bransare-utilizare.

(2) Apometrele principale sunt instalate si intretinute de catre prestatorul serviciului
public/operator.

Art.46(1) Lucrdrile publice de alimentare cu apa se finscriu, conform legii, ca mijloace fixe in
proprietatea domeniului public al unitdtii administrativ-teritoriale, urméand ca exploatarea, intretinerea si
aprobarea unor bransamente de instala{ii noi interioare la aceste retele si se faci numai in conditiile
prezentului regulament.

(3) Toate lucrérile de montare, intretinere §i reparare se executa de agenti economici autorizati.

(4) Prestatorul serviciului public/operatorul poate sa refuze deschiderea unui bransament daca
instalatiile interioare sunt susceptibile de a dauna functiondrii normale a refelei publice de distributie, ca
urmare a execufiei acestora fira proiect intocmit de un agent economic autorizat.

(5) Orice echipament aflat in proprietatea utilizatorului, care poate constitui un pericol pentru
bransament, in special prin suprapresiune, trebuie si fie inlocuit sau proprietarul va lua mésurile de
siguranti ce se impun. In caz contrar, pe bazi de dovezi, prestatorul serviciului public/operatorul poate
inchide brangamentul utilizatorului.

(6) Instalagiile interioare de apa nu trebuie sa fie susceptibile, prin conceptie sau realizare, de a
permite, cu ocazia fenomenelor de retur al apei, poluarea refelelor publice de api potabild cu materii
reziduale, ape nocive sau orice alta substanti neadmisd de normativele de calitate in vigoare.




(2) Este interzisa utilizarea instalatiilor interioare sau a bransamentului ca dispozitive de punere la
pamant a instalatiilor electrice.

Art. 48 (1) Vana de concesie va fi manevrati numai de personalul specializat al prestatorului
serviciului public/operator.in cazuri speciale (avarii, reparatii interioare etc.) utilizatorul poate manevra
robinetul/vana de inchidere care se afla in aval de apometru.

(2) Demontarea partiald a bransamentului sau apometrului poate fi executati numai de catre
prestatorul serviciului public/operator.

Art.49 (1) Utilizatorii care au montat apometru trebuie si permitd accesul liber si neconditionat al
reprezentantului prestatorului serviciului public/operatorului, care efectueazi citirea periodici a
apometrului pe baza unui program convenit de comun acord intre furnizor si utilizator.

(2) Utilizatorul este obligat si ia toate masurile necesare pentru asigurarea protectiei si integrititii
fizice a céminului de apometru, a contorului de apd la locul de montaj si a vanelor ce echipeazi
bransamentul, daci acestea se afli pe proprietatea sa. In caz contrar, aceste misuri sunt in sarcina
prestatorului serviciului public/ operatorului.

(3) Orice reparatii si orice inlocuire de contor al carui sigiliu a fost rupt si care a fost deschis sau
demontat ori a cérui deteriorare se datoreaza unei cauze striine sau unei functioniri anormale in conditii de
(fnghet, incendiu, socuri exterioare sau furt) sunt efectuate de cétre prestatorul serviciului public/operator
pe cheltuiala exclusiva a utilizatorului, daca s-a dovedit ca s-au produs din vina acestuia.

CAP.VI Instalatiile/retelele interioare de alimentare cu apa

Art. 50 (1) Instalatia interioard de alimentare cuprinde ansamblul tehnico-sanitar, de la robinetul de
dupa bransament, in sensul de curgere a apei, pdnd la armétura de utilizare. Reteaua interioara de
alimentare cu api apartine, ca obligatie de intretinere si reparaie, utilizatorului.

(2) Instalatiile interioare de apa potabild cuprind totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau
in administrarea utilizatorului, amplasate dupd contorul de bransament, in sensul de curgere a apei sau,
daca brangamentul nu este contorizat, dupd punctul de delimitare dintre reteaua publicd si instalafia
interioard de utilizare a apei si care asigurd transportul apei potabile preluate din reteaua publici la punctele
de consum si/sau la instalatiile de utilizare.

(3) Instalatiile interioare sunt amplasate in aval de bransament, iar fintrefinerea, exploatarea,
repararea sau, dupd caz, inlocuirea acestora se va face prin grija proprietarilor de imobile si incinte, atat in
situatiile In care sunt amplasate pe domeniul public, cét si atunci cdnd sunt montate n incinte, subsoluri,
locuinte, etc. Instalatiile interioare trebuie sa fie in conformitate cu normativele si standardele in vigoare.

(4) Instalatiile interioare nu pot fi puse in functiune decat dupi verificarea lor de citre operatorul
autorizat, privind incadrarea in avizul dat si in normativele tehnice in vigoare si incheierea contractului de
prestari servicii. Proba de presiune §i dezinfectie, se face pe cheltuiala detinitorilor.

(5) Instalatiile interioare de apa, care deservesc doi sau mai mulfi proprietari dintr-un
condomeniu, inclusiv teul de derivatie, sunt instalatii apartindnd partilor comune ale condomeniului si intri
ca obligatie de intrefinere si reparatie in sarcina tuturor proprietarilor condomeniului.

(6) Instalatiile interioare de apd, din cadrul condomeniului, care deservesc un singur proprietar,
sunt instalafii ce apartin acestuia si intrd ca obligatie de intretinere si reparatie in sarcina proprietarului.

(7) Punctul de delimitare intre instalaiile apartindnd pérfilor comune si instalatiile fiecarui
proprietar al condomeniului este teul de derivatie, respectiv cotul de racord, in cazul proprietarilor care au
in proprietate apartamente, la refeaua interioara de distributie.

Art.51 (1) in cazul in care lucririle de realizare a instalatiilor/retelelor interioare conduc la
modificarea conditiilor inifiale de contractare, acestea se vor efectua dupa obtinerea acordului operatorului.
Contravaloarea probelor de presiune si dezinfectie va fi suportati de citre utilizator.

(2) Reteaua interioard de alimentare cu apd poate fi executati numai daci are la bazi o
documentatie avizatd de operator — furnizor i numai de cétre un instalator autorizat.



(5) Utilizatorul poate solicita operatorului consultantd si indrumare de specialitate, ca servicii
suplimentare, pentru constatarea strii tehnice a instalatiilor, etanseitifii si modului de utilizare a apei, in
scopul evitdrii pierderilor si utilizirii rafionale a acesteia.

(6) Utilizatorii persoane fizice, institutii §i agenti economici din cadrul unui condomeniu pot sa-si
mésoare consumurile proprii de apé din apartamente sau spatiile pe care le de{in prin contoare de repartitie
(secundare) montate in instalatiile interioare. Aceste contoare trebuie si respecte normele metrologice in
vigoare.

CAP.VII Drepturile si obligatiile operatorilor si utilizatorilor

Art.54 Prestatorul serviciului public, are urmitoarele obligatii:
a) sd respecte angajamentele asumate prin contractele de furnizare/prestare a serviciului de api

b) si respecte prevederile prezentului regulament;

c) sd ia mésurile necesare pentru remedierea operativa a defectiunilor apirute la instalatiile sale,
precum si de inldturare a consecinfelor si pagubelor rezultate;

d) sa presteze serviciul de apd la toti utilizatorii cu care a incheiat contract de furnizare/prestare si
utilizare a serviciilor;

e) sa serveascd tofi utilizatorii din aria de acoperire pentru care au fost autorizati/atestati;

f) si furnizeze date despre prestarea serviciului autorititilor administraiei publice locale, precum si
AN.R.8.C.,conform programelor stabilite de autoritafile administratiei publice locale sau/si de AN.R.S.C.;

g) sd aplice metode performante de management care si conduca la reducerea costurilor de
operare;



h) sa furnizeze apd potabila la parametrii de potabilitate impusi de normativele in vigoare, cu
asigurarea valorilor debitelor si a presiunii de serviciu, prevdzute in contract, indiferent de pozifia
utilizatorului in schema de functionare;

i). Curdtarea rigolelor si grétarelor, pentru asigurarea scurgerii apelor rezultate din topirea
zépezilor, se va asigura prin grija administratiei publice locale, in conformitate cu prevederile legale.

1) sa intretind i sd verifice functionarea contoarelor de masurare, acolo unde ele exista, a debitelor,
in conformitate cu prescriptiile metrologice;

k) sd factureze cantititile de apa furnizate prestate la tarifele stabilite prin hotararile de consiliu
local al Comunei $oimi, aducdnd la cunostinta utilizatorilor prin postarea pe site-ul propriu si in locuri
publice a a anunturilor privind modificarile de tarif;

1) sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor, sa le verifice si si ia misurile ce se
impun, dupd caz. La sesizirile scrise, operatorul va raspunde tot in scris, in termen de maximum 30 de zile
de la inregistrarea acestora ;

m) sé semnalizeze lucrarile din domeniul public.

Art.55 Prestatorul serviciului public are urmatoarele drepturi:

a) sd opreascd temporar furnizarea apei, fird instiintarea prealabila a utilizatorilor i firi si-si asume
raspunderea fafd de acestia, in cazul unor avarii grave a céror remediere nu suferd améanare, care pot
produce pagube importante, accidente sau explozii, defectiuni ale instalatiilor interioare ale utilizatorului
sau care afecteaza buna functionare a sistemului public de alimentare cu apa;

b) sa restrictioneze alimentarea cu apa a tuturor utilizatorilor, pe 0 anumita perioadi, cu instiintarea
prealabild, fara sa-si asume vreo raspundere fata de acestia, in cazul in care apar restrictionari justificate la
sursa de apd sau la racordarea si punerea in funcfiune a unor noi capacititi din cadrul sistemului public de
alimentare cu apd ori a unor lucrari de intretinere planificate.

c) sa incaseze contravaloarea serviciilor furnizate si s aplice penalitatile legale;

d) si intrerupd sau sd sisteze furnizarea/prestarea serviciului, in condifiile legii, cu notificare
prealabila, la utilizatorii rau-platnici sau care nu-si respecta clauzele contractuale. Aceleagi masuri, inclusiv
desfiinfarea bransamentelor/racordurilor, se pot lua fata de utilizatorii clandestini, daci acestia nu au
indeplinit conditiile impuse de operator pentru legalizarea situatiei.

Art. 56 Utilizatorul are urmatoarele obligatii:
a) si respecte clauzele contractului de furnizare/prestare incheiat cu operatorul serviciului public de
alimentare cu apa ;

b) toti utilizatorii, indiferent de forma de proprietate, au obligatia de a asigura folosirea eficienta si
rationala a apei preluate din refeaua publica de alimentare cu apa, prin incadrarea In normele de consum pe
locatar, unitatea de produs sau puncte de folosin{d, conform debitelor prevazute in standardele in vigoare;

c) sa utilizeze apa numai pentru folosintele prevazute in contractul de bransare si utilizare a
serviciilor. In cazul in care utilizatorul doreste si extindi instalatiile sau folosintele care fac obiectul unui
contract, va instiinfa/notifica prestatorul serviciului public despre aceasta. Daci noile conditii impun, se vor
modifica clauzele contractuale;

d) utilizatorului ii este interzisd utilizarea apei in alte scopuri decét pentru folosinta proprie, si o
pund la dispozifie, gratuit sau nu, unei alte persoane fizice ori juridice sau unui intermediar, cu exceptia
cazurilor de incendiu;

€) sd mentind curdfenia i sd Intrefina in stare corespunzitoare ciminul de racord, daci se afla
amplasat pe proprietatea sa;,

f) sd anunte imediat operatorul despre aparifia oricarei deteriordri sau descompletiri apirute la
caminul de racord, care il deserveste, in cazul in care acesta nu se afla pe proprietatea sa;



g) si permita citirea contorului, cand acesta exista, daca acesta este amplasat pe proprietatea sa;
h) sd nu utilizeze instalatiile interioare in alte scopuri decit cele prevazute in contract;

i) s execute lucririle de intretinere si reparatii care ii revin, conform reglementarilor legale, la
instalatiile interioare de apa pe care le are in folosin{3, pentru a nu se produce pierderi de api, sau, in cazul
in care, prin functionarea lor necorespunzitoare, creeaza un pericol pentru sdndtatea publica. Obligatia se
extinde si la stafiile de hidrofoare, rezervoare, statii de pompare interioare, contori de repartitie, etc., care se
afla in proprietatea utilizatorului. Beneficiarii contoarelor de repartitie din cadrul unui condomeniu au
obligatia participérii si la cheltuielile privind consumurile de apa comune, diferenfele fata de inregistririle
contorului principal datorate pierderilor din instalatiile interioare comune, diferentele de tolerantd ale
aparatelor, etc.

J) toti utilizatorii, agenti economici, care utilizeaza in procesul tehnologic apa potabild sunt obligati
si furnizeze operatorului/furnizorului informatii cu privire la consumurile prognozate pentru anul urmétor;

m) si nu manevreze vanele dinainte de racord in sensul de curgere a apei si sa foloseasca pentru
interventii la instalatiile interioare numai robinetul sau vana de dupd apometru, in sensul de curgere a apei;

n) sa nu influenteze in nici un fel indicatiile apometrului, acolo unde acesta existi si si pistreze
intactd integritatea acestuia, inclusiv sigiliile;

0) sd achite contravaloarea serviciilor furnizate de operator;

p) utilizatorii (persoane fizice) care se alimenteazi din surse proprii au obligatia montrii la sursa,
pe cheltuiala lor, a contorului de apd de tipul/modelul celor agreate/solicitate de operator. Aparatul de
masurd va fi instalat pe conducta de alimentare la cea mai mica distanta de sursa aprobati de normativele in
vigoare. Obligatia contorizirii consumului, intretinerii si verificirii metrologice periodice a contorului
revine utilizatorului, acesta fiind finut a crea posibilitatea operatorului de a verifica exactitatea indicatiilor
contorului, de a-l sigila si totodata de a verifica lunar prin reprezentantii sii indicatiile contorului privind
cantitatea de apa rece alimentata.

s) sd anunte cu 15 zile inainte mutarea din imobil, solicitand fie schimbarea titularului de contract,
fie desfiintarea bransamentului de apd, in cazul desfiintérii imobilului. De asemenea, utilizatorul va anunta
operatorul in toate cazurile in care apar schimbari ale datelor Tnscrise in contractul incheiat cu acesta.

Art.57 Utilizatorul are urmitoarele drepturi:
a) sa i se furnizeze sau si i se presteze serviciile de alimentare cu apa, acolo unde reteaua publica
existd, la nivelul stabilit in contract;

b) si primeascd raspuns in maximum 30 de zile la sesizirile adresate operatorului cu privire la
neindeplinirea unor conditii contractuale;

¢) sd conteste facturile cand constatd incalcarea prevederilor contractuale;

d) sé fie anuntat cu cel puin 48 de ore fnainte despre opririle programate sau restrictiondrile in
furnizarea/prestarea serviciului. Anunturile vor fi afisate in zonele publice

(' magazine, scoli, camine culturale, statii transport in comun etc).



e) si fie despagubit in cazurile incalcdrii de catre operator a clauzelor contractuale care previd si
cuantifica valorile despagubirilor in functie de prejudiciul cauzat;

f) si fie informat despre modul de functionare a serviciilor de apa, despre deciziile luate de
autoritifile administratiei publice locale, AN.R.S.C. si de operator privind asigurarea acestor servicii;

g) utilizatorii au garantat dreptul de acces si utilizare a serviciilor publice de alimentare cu apa
potabila.

h) Persoanele fizice, institutii i agenti economici din cadrul unui condomeniu au dreptul de a
avea montate in apartamente sau in spatiile ce le defin contoare de repartizare a consumurilor de api in
situatia in care bransamentul de apa este contorizat. Montarea contorilor de repartitie se realizeazi pe
cheltuiala utilizatorului.

CAP.VIII Stabilirea consumurilor de apa

Art. 58 (1) (a) Montarea apometrelor se va face in perioada urmatoare la utilizatorii casnici, pe
cheltuiala unitatii administrativ teritoriale, pe baza unui program de contorizare stabilit de Consiliul
Local al Comunei Soimi.

(b) Montarea apometrelor la agentii economici se va face pe cheltuiala acestora.

(2) (a) Cantitatile efective de apa furnizate se stabilesc pe baza Tnregistrarilor contorului de brangament,
consemnate intr-un proces-verbal incheiat intre operator si utilizator.

(b) Citirea contoarelor ( apometrelor acolo unde acestea sunt montate ) se face cel putin o dati pe
trimestru, iar la consumatorii mari ( peste 100 mc/lund ) citirea se face lunar prin personalul prestatorului
serviciului public. Citirea contoarelor se va face in prezenta utilizatorului (abonatului) .

(¢) Daca, la data citirii, nu s-a asigurat accesul la contor, cititorul va ldsa o somatie precizind data
la care va reveni pentru citire. Dacd nici la aceastd datid accesul nu este asigurat, se va factura o cantitate
egald cu consumul lunii anterioare, urméand ca, la citirea urmatoare, s se regularizeze cantitatea facturati.

(d) fn situatia in care, in mod obisnuit nu se asigurd accesul la contor, operatorul poate proceda la
sistarea furnizarii apei. Reluarea furnizarii apei se va face numai dupi ce utilizatorul va plati costurile
impuse de operaiunile executate pentru sistarea si reconectarea la reteaua publica de alimentare cu api.

(e) Utilizatorul poate comunica periodic, prin diferite mijloace stabilite in comun, citirile
contoarelor, precizind volumele indicate si data citirii, valori care pot sta la baza intocmirii facturilor.

(3) Pentru utilizatorii care nu poseda aparate de masurd, pand la montarea acestora, stabilirea
consumului se face in baza criteriilor tehnice, in sistem pausal, aprobate de Consiliul Local al Comunei
Soimi.

CAP.IX Preturi si tarife

Art.59 (1) Prestatorul serviciului public va practica prefurile/ tarifele aprobate potrivit normelor legale
in vigoare, de catre Coniliul Local al Comunei Soimi.

(2) Facturarea se face in baza preturilor si tarifelor aprobate si a cantititilor efective,
determinate potrivit prevederilor prezentului regulament si a hotararilor adoptate de Consiliul Local al
Comunei Soimi.

CAP.X Raspunderi si sanctiuni

Art.60 (1) Inciilcarea de ciitre utilizator sau orice persoana fizica ori juridica a prezentului regulament,
producénd ca urmare a acestor incalcari pagube materiale sistemului public de alimentare cu ap3, duce la
suportarea tuturor cheltuielilor de despagubire indreptatite si pretinse de cei pagubifi.

(2)in evaluarea pagubelor se vor avea in vedere prefurile in vigoare la data intocmirii raportului
de evaluare a pagubei
(3)Plata despagubirilor nu exclude amenda contraventionala sau raspunderea penald, dupi caz.

Art.61 Intirzierea in achitarea sumelor datorate prin facturare, dupd expirarea termenelor previzute in

prezentul regulament, atrage majordri de intdrziere egale cu cele utilizate pentru plata obligatiilor fata de



bugetul de stat; valoarea penalititilor nu va depdsi cuantumul debitului §i se constituie venit al prestatorului
serviciului public.

Art.62 Incalcarea dispozitiilor prezentului regulament daci nu au fost comise in astfel de conditii, incat
potrivit legii penale s fie considerate infractiuni, se considera contraventii si se sanctioneazi astfel:

(1) cu amenda de la 500 lei la 1.000 lei si ca despagubire de S0 pénii la 500 de ori tariful de livrare al
apei potabile/me,astfel cum au fost ele aprobate prin hotéirire de Consiliul Local Soimi_urmiitoarele

fapte:

a) neexecutarea, in termen de maxim 48 de ore, de catre persoanele fizice si juridice din aria de
operare, detindtori de imobile sau apartamente, a lucrarilor de intretinere, reparare §i remediere a
defectiunilor la instalatiile interioare de apa

b) racordarea de citre utilizatori la reteaua publici de apa a unor instalatii care pot perturba
prestatiile la alti utilizatori;

c) folosirea apei potabile pentru udatul gradinilor si spalarea masinilor ;

d) neinstiintarea in scris a operatorului, in termen de 15 zile, despre dobéndirea folosintei sau
proprietdtii unui imobil bransat la reteaua acestuia;

e) racordarea la sistemul public de alimentare cu apa firi acord de furnizare/ preluare,
respectiv aviz de bransare eliberat de operator;

f) infundarea cAminelor prin aruncarea diferitelor reziduuri sau pamant, de cétre cetiiteni sau de citre
lucratorii de la salubritate in timpul curatirii strizilor si rigolelor, sau a materialelor folosite la
lucrarile de reparatii drumuri;

g) manevrarea, deteriorarea, degradarea sau distrugerea hidranti de incendiu amplasati pe
domeniul public: Se interzice utilizarea hidrantilor in scopul asiguririi apei pentru nevoi
casnice;

h) utilizarea fira contract de furnizare / prestare a serviciului de alimentare cu apa

i) deteriorarea, distrugerea si sustragerea unor elemente aferente retelei stradale de alimentare
cu api: vane, robinete de concesie,

J) acoperirea cu pdmant, moloz sau alte materiale, vehicule sau autovehicule a ciminelor de api, a
hidrantilor de incendiu, a robinetelor de concesie,

k) distrugerea prin circulatia cu mijloace de transport si utilaje neadecvate, a capacelor ciminelor de
vizitare,

) Furnizarea incorecti sau incompleti de cdtre proprietarii sau utilizatorii de pensiuni
turistice/vile/hoteluri ciitre operator a informatiilor privind numirul de camere utilizate in
circuitul turistic;

m) Furnizarea incorectd sau incompleti de catre utilizatorii casnici ciitre operator a
informatiilor privind numérul de persoane care locuiesc in imobil;

n) Tnchiderea de cétre un utilizator in mod nejustificat sau reducerea debitului de apa tranzitat citre
alfi consumatori, chiar dacd are acces la robinetii de trecere gi chiar dacd acestia, precum si
conductele de tranzit, sunt amplasate intr-un spatiu de care dispune sau pe care il are in proprietate.

o) refuzul utilizatorului de a permite reprezentantilor operatorului si verifice instalatiile
interioare in legaturd cu efectele diunatoare pe care acestea le-ar putea avea asupra
distributiei sau in legaturii cu conformarea lor la normele de igiena, ori de cite ori existi
indicii certe in acest sens.

p) nenotificarea operatorului de catre utilizatorul care dispune, in interiorul proprietitii sale si
de alte instalafii de alimentare cu apa care nu provin din sistemul public de distributie a
apei ;

q) refuzul utilizatorului de a permite accesul operatorului pe proprietatea sa in cazul in care
ciminul de brantament se afli pe proprietatea acestuia, in scopul efectuirii unor lucriri de
debransare/rebransare ;

r) refuzul utilizatorului persoana juridica/fizica de a se contoriza conform programului de
contorizare aprobat de Consiliul local Soimi ;

(2) cu_amendi de Ia 5.000 lei Ia 10.000 lei si ca despagubire de 50 pani la 500 de ori tariful de
livrare al apei potabile/mc astfel cum a fost aprobat prin hotarare de Consiliu local Soimi,
urmiitoarele fapte:

a. refuzul utilizatorului de a permite operatorului accesul la dispozitivele de racordare/masurare, in
scopul efectuarii controlului conformitétii acestora , inregistrarii consumurilor ori pentru executarea
lucrérilor de Intretinere si reparatii;



b. orice interventie neautorizatd a utilizatorului asupra elementelor componente ale sistemului public de
alimentare cu apa ;

c. racordarea la conducta publici de apd potabila a altor conducte/retele de apa paralele sau a
conductele altor sisteme din interiorul constructiilor (apa calda menajerd, incalzire).

3) cu amend3 de la 30.000 lei 1a 50.000 lei urmiitoarele fapte:

a) refuzul operatorului de a se supune controlului si de a permite verificérile si inspectiile previzute prin
reglementdri sau dispuse de autoritatea de reglementare competentd, precum si obstrucfionarea acesteia in
indeplinirea atributiilor sale;

b) neaplicarea masurilor stabilite cu ocazia activitatilor de control;

c) practicarea unor prefuri si/sau tarife neaprobate sau mai mari decat cele aprobate de autoritatea publica
locala;

Art.65 (1) In toate cazurile de mai sus, costurile lucrdrilor de remediere si pagubele produse, se vor
recupera de la cei constatati vinovati de producerea prejudiciului.

(2) Pagubele pricinuite prin sdvarsirea contraventiilor se recupereazi in felul urmator:

a. in situafia in care existd tarif de evaluare a pagubelor, agentul constatator cind aplici
sanctiunea stabileste si despigubirea pe bazi de tarif, facind mentiunea corespunzitoare in procesul verbal;

b. daci nu existd tarif de evaluare a pagubei, partea vitdmata isi va putea valorifica pretentiile
conform legislatiei civile in vigoare. in acest sens procesul verbal de constatare a contraventiei va face
dovada licitd a existentei faptei, urmand ca intinderea prejudiciului suferit si fie determinata ulterior de
citre societate.

(3) Valoarea despigubirilor se pléteste in contul operatorului de servicii publice de alimentare cu
api .

(5) Amenda este repetitivi daci fapta este repetitiva. in cazul in care, contravenientul nu respecta
obligatia de a inlatura situafia creatd prin sdvérsirea contraventiei, ca de exemplu de remediere a



degradirilor produse, organul constatator poate aplica in mod repetat, dupd fiecare somatie la care
contravenientul nu se conformeazi, o noud amenda pentru contraventia savarsita.

(6) Pentru aceeasi fapta se exercita diferite cii de sanctiune: avertizare, amenda, sesizare penala,
etc. Agentul constatator stabileste amenda in cuprinsul procesului verbal de constatare a contraventiei.
In afara sanctiunilor previzute mai sus, agentul constatator, va putea stabili in cuprinsul aceluiasi
proces verbal, cdnd va fi cazul, valoarea pagubei produse prin contraventie.

(7) Regimul contraventiilor prevazute de prezentul regulament se completeazi in mod
corespunzator cu prevederile O.G. nr.2/2001 privind stabilirea si sanctionarea contraventiilor.

(8) Impotriva procesului verbal de constatare a contraventiei §i de aplicare a sanctiunii,
contravenientii pot face contestatie la Judecitorie in termen de 15 zile de la comunicare, anexand procesul
verbal de constatare a contraventiei.

(11) Organele postului de politie apartinand de MAI sunt obligate sa acorde, la cerere, sprijin
reprezentantului imputernicit in constatarea si aplicarea contraventiilor.

CAP.X INDICATORI DE PERFORMANTA

ART. 66

(1) Indicatorii de performanta ai serviciilor de apa sunt stabiliti prin regulamentul serviciului public de
apa.

(2) Unitatea administrativ teritoriala prin reprezentantul legal sau imputernicit in acest sens este
responsabila de realizarea de citre prestatorul serviciului public a indicatorilor de performantd ai
serviciului, a clauzelor contractuale si a legislatiei in vigoare referitoare la serviciul de apa.

(3) Autoritatile administrafiei publice locale aplica penalitdti contractuale prestatorului serviciului
public, in cazul in care acesta nu presteaza serviciul la parametrii de eficien{d si calitate la care s-a obligat

ori nu respecta indicatorii de performanta ai serviciului.
ART. 67

(1) Indicatorii de performanti stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operator pentru asigurarea
serviciului localitatii.

(2) Indicatorii de performanta asigurd conditiile pe care trebuie sa le indeplineascd serviciul public de
apa, avandu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
b) prestarea serviciului pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;
¢) adaptarea permanent? la cerintele utilizatorilor;
d) excluderea oricarei discrimindri privind accesul la servicii;
e) respectarea reglementdrilor specifice din domeniul protectiei mediului i al sanatétii populatiei;
f) implementarea unor sisteme de management al calitdtii, al mediului si al sAn@tatii si securitdtii
muncii.
ART. 68

In vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performantd, prestatorul serviciului public de apa trebuie
sd asigure:



a) securitatea serviciului;

b) tarifarea echitabila;

¢) rentabilitatea, calitatea si eficienfa serviciului;

d) solidaritatea utilizatorilor reflectata in strategia tarifara;

e) ftransparenta si responsabilitatea publicd, incluzdnd consultarea cu patronatele, sindicatele,
utilizatorii si cu asociatiile reprezentative ale acestora;

f) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

g) adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;

h) accesibilitatea egald a utilizatorilor la serviciul public, pe baze contractuale;

i) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei mediului si
sanatitii populafiei.

j) gestiunea  serviciului public de apd conform  prevederilor  contractuale;

ART. 69

fn conformitate cu competentele si atribuiile legale ce le revin, autoritafile administratiei publice
centrale si locale, precum si AN.R.S.C, au acces neingradit la informatii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de AN.RS.C,;

b) modului de respectare si  indeplinire a  obligatiilor  contractuale  asumate;

c) calitatii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanti stabiliti in contractul de
delegare a gestiunii;

d)modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare si/sau
modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urband incredingatd prin contractul de
delegare a gestiunii;

e) modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciul public de api;
f) respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice §i a normelor metodologice.

INDICATORI DE PERFORMANTA

PENTRU SERVICIUL PUBLIC DE ALIMENTARE CU APA

Nr. Trimestrul

INDICATORI DE PERFORMANTA Tots

e I [O|m|Iv| 2

b 1 2 |3 4|5 6
1.1 BRANSAREA UTILIZATORILOR

a) numarul de avize de bransare ale utilizatorilor la sistemul public de
alimentare cu apa emise, raportat la numarul solicitarilor de avize, diferentiat
pe utilitati si pe categorii de utilizatori; [%)]

b) numarul de solicitari la care intervalul de timp, dintre momentul
inregistrarii cererii de bransarea utilizatorului, pana la primirea de catre acesta
a avizului de bransare, este mai mic de 30 zile zile calendaristice;[%]

1.2 CONTRACTAREA FURNIZARII APEI

a) numarul de contracte incheiate, pe categorii de utilizatori, raportat la
numarul de avize emise; [%]




b) procentul din contractele de la lit. a) incheiate in mai putin de 30 de
zile calendaristice;[%]

¢) numirul de solicitiri de modificare a prevederilor contractuale,
raportate la numdrul total de solicitiri de modificare a prevederilor
contractuale rezolvate in 30 de zile;

Ea

1.3 MASURAREA SI GESTIUNEA CONSUMULUI DE APA

a) numdrul de contoare montate, ca urmare a solicitérilor, raportat la
numadrul de solicitari;[%]

b)numarul de reclamafii privind precizia contoarelor raportat la numarul
total de contoare[%]

¢) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. b) care sunt justificate;
[0]

d) procentul de solicitari de la lit. b) care au fost rezolvate in mai putin de
10 zile; [%]

CITIREA, FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII SERVICIULUI DE APA
1.4 FURNIZATE/PRESTATE

a) numarul de reclamatii privind facturarea raportat la numarul total de
utilizatori; [%]

b) procentul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in termen de 10 zile; [%)]

c) procentul de reclamatii de la lit. a)care s-au dovedit a fi justificate; [%]

d) valoarea totala a facturilor incasate raportati la valoarea totali a
facturilor emise; [%]

1.5 INTRERUPERI $I LIMITARI iIN FURNIZAREA APEI

1.5.1 INTRERUPERI ACCIDENTALE

a) numarul de intreruperi neprogramate anuntate, pe categorii de
utilizatori; [nr.]

= utilizatori casnici

" operatori economici/institutii publice

b) numarul de utilizatori afectati de intreruperile neprogramate anuntate
raportat la numarul total de utilizatori, pe categorii de utilizatori; [%]

= utilizatori casnici

=  operatori economici/institutii publice
¢) durata medie a intreruperilor raportate la 24 ore pe categorii de
utilizatori; [%]

= utilizatori casnici

=  operatori economici/institutii publice




d) numarul de intreruperi accidentale pe categorii de utilizatori; [nr.]

= utilizatori casnici

= operatori economici/institutii publice

e) numarul de utilizatori afectati de intreruperile accidentale raportat la
total utilizatori, pe categorii de utilizatori; [%]

= utilizatori casnici

= operatori economici/institutii publice

1.5.2 INTRERUPERI PROGRAMATE

a) numarul de intreruperi programate; [nr.]

b) durata medie a intreruperilor programate raportata la 24 ore; [%]

¢) numarul de utilizatori afectati de aceste intreruperi raportat la total
utilizatori, pe categorii de utilizatori; [%]

= utilizatori casnici

*  operatori economici/institutii publice

d) numérul de intreruperi cu durata programata depisita raportat la total
intreruperi programate, pe categorii de utilizatori; [%)]

= utilizatori casnici

" operatori economici/institutii publice

INTRERUPERI DATORATE NERESPECATARII PREVEDERILOR CONTRACTUALE DE
1.5.3 CATRE UTILIZATOR

numarul de utilizatori carora li s-a emis ordine de debransare pentru
neplata facturii raportat la numar total de utilizatori[%)]

1.6 CALITATEA SERVICIILOR FURNIZATE/PRESTATE

a) numarul de reclamatii privind parametrii de calitate ai apei furnizate
raportat la numar total utilizatori si parametrii reclamati; [%]

b) procentul din reclamatiile de la lit. a) care s-au dovedit a fi din vina
prestatorului serviciului public; [%]

c) valoarea despagubirilor platite de operator, pentru nerespectarea
conditiilor si parametrilor de calitate stabiliti in contract, raportata la valoarea
facturata, pe tipuri de servicii si categorii de utilizatori; [%o]

d) numarul de reclamatii privind gradul de asigurare in functionare
raportat la numarul total de utilizatori; [%]

RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR

a) numarul de sesizari scrise, altele decat cele prevazute la celelalte
articole, in care se precizeaza ca este obligatoriu raspunsul prestatorului




serviciului public, raportat la total sesizari; [%0]

b) procentul din totalul de la lit. a) la care s-a raspuns intr-un termen mai
mic de 30 de zile calendaristice; [%]

CAP.XII Dispozitii finale si tranzitorii

Art. 70(1) Proprietatea privatd a unei persoane fizice sau juridice, pe care se gisesc amplasate
pértile componente ale refelei publice de alimentare cu apd si pentru care nu se poate obfine acordul
proprietarului de mentinere a acestora, in conditiile legii, pe proprietatea sa, iar conditiile tehnico-
economice rezultate din studii de specialitate nu justifici sau nu pot permite realizarea de lucrari de
strimutare a acestora pe domeniul public, va fi trecutd in proprietatea publicd a unititii administrativ
teritoriale, prin :

a) transferarea dreptului de proprietate prin acordul péartilor;

b) expropriere pentru cauza de utilitate publica, conform prevederilor legale.

(2) Utilitatea publica se declard dupd efectuarea unei cercetdri prealabile si conditionat de
inscrierea luerdrii in planurile urbanistice i de amenajare a teritoriului, aprobate conform legii.

Art. 71 Prezentul regulament intrd in vigoare la 10 zile de la data adoptarii hotararii Consiliului
Local al Comunei $oimi.
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